e amblea

Gestion opérationnelle et financiére

du transport sanitaire

Public Référent transport sanitaire au sein dun établissement de sante
Prérequis Aucun
DISPOSITIONS En visio : 6 participants maximum par session
PRATIQUES En présentiel : 15 personnes maximum
Modalités et délai o . » , " . ) .
d'acces Inscription via mail ou téléphone : au minimum 15 jours avant le démarrage de la session

Présentation de
l'organisme de
formation
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Amblea accompagne 800 établissements de santé dans la gestion du transport sanitaire,
pour plus defficacité et de soutenabilité.

Nous accompagnons les établissements de santé (hépitaux, cliniques, centres de soins
ALD..) dans lorganisation du transport sanitaire : prescrire et commander un transport
sanitaire programmeé ou de derniére minute, simple ou itératif, et détre mis en relation
avec un prestataire habilite & rédliser le trajet (ambulance, véhicule sanitaire léger ou taxi
conventionné).

Amblea travaille avec plus de 26% du parc hospitalier frangais (800 hépitaux et cliniques /
6 000 sociétés de transport sanitaire) & la faveur du changement réglementaire
transférant une partie des transports sanitaires & la charge des établissements de santeé
(Article 80 du PLFSS 2017).

Pourguoi devenir OF ?
Dans le cadre de notre intervention, il nous est indispensable de former un référent sur

lensemble des problématiques liées au transport sanitaire : réglementation, tarification,
processus de commande, suivi des dépenses et recettes afférentes.

Vos références ?
- Les groupes privés : emeis, INICEA, ELSAN en confrat cadre
- Les Groupements Hospitaliers de Territoires publics : GHT de Vaucluse, GHT de la
Mayenne, GHT Jura Sud, GHT Savoie Belley, GHT de I'lndre, GHT Yvelines Sud...
- L'ensemble des établissements publics et privés de la Nouvelle Aquitaine via un
marcheé avec ['Agence Régionale de Santé

Objectifs

Maitriser les différents éléments de réglementation, de tarification et les procédures de
commande, suivi de commande et suivi financier d'un transport sanitaire

Contenu de la
formation

Programme détaillé :
Le contenu de la formation et le déroulement de la formation doivent étre prévus et en
adéquation avec les objectifs de la formation.

Il doit retracer les différentes étapes intermeédiaires et détailler la progression
pedagogique.
- Présentation de la réglementation : circulaire de mise en application de ['Article 80
- Présentation de la tarification : avenant 11 de la convention nationale des
ambulanciers privés
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- Formation autour d'une commande de transport sanitaire :
- Infos patient
- Explication des différents modes de transport et quand les sélectionner
- Détail de toutes les raisons de transport et leur impact
- Prescripteur
- PMT
- Garage interne
- Lacommande en série
- Modifier une commande
- Annuler une commande
- Déclarer un incident

Moyens pédagogiques :
- Circulaire de mise en application de larticle 80 PLFSS 2018
- FAQ de larticle 80 PLFSS 2018
- Avenant 1l de la convention nationale des ambulanciers Prives
- Exercices pratiques de commande de transport
- Exercices pratiques de suivi de transport
- Analyse factures transporteurs
- QCM pour revoir l'application des forfaits de transports liés a la
réglementation article 80
- Support de présentation et vidéoprojection

Modalités

pédagogiques | methodes :
Theorique et Active
Modalités :
Présentiel et/ou a distance
Point en amont de la formation avec restitution du besoin client.
Point en fin de journée de formation, recueil des impressions, régulation sur les autres
journées en fonction de ['évolution pédagogique.
Evaluation & chaud en fin de formation, débriefing sur lécart éventuel, formalisation
d'une régulation sur les points souleveés.
L'OF slengage & adapter chaque formation aux besoins réels du stagiaire. L'animation

Moyens est basée sur une pédagogie active, avec des exercices pratiques et personnalisés qui

d'encadrement de
la formation

permettent lancrage en temps réel.
Cette animation sappuie sur une alternance d'exposés théoriques et pratiques.
Vidéo-projection. Support de cours délivré a chaque participant. Travaux pratiques.

Durée 7h sur une journée

Dates A convenir avec le client

Lieu(x) Dans les locaux du client ou en distanciel (Teams)
Soapr [acoocim
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Accessibilité

Un entretien préalable sera mis en place pour aménager au mieux la formation avec
vofre handicap.

Nos intervenants savent adapter leurs méthodologies pédagogiques en fonction des
différentes situations d'handicap.

Contact référent handicap : Victoria Hérouard, victorio.herouard@amblea.fr

Responsable de
l'action,
Contact

Victoria Hérouard
victoria.herouard@amblea.fr
0611550095

Formateur /trice

Victoria Hérouard, dipldbmeée de Toulouse Business School 2014 - Programme Grande
Ecole

Suivi de l'action

Mise en place d'outils permettant de vérifier la réalité du suivi de la formation par les
stagiaires (émargement par les stagiaires et le formateur)
Une aftestation de compétences sera remis & chaque stagiaire

Evaluation de
l'action

Evaluation des acquis par QCM et Cas pratiques
Evaluation de la prestation de formation « & chaud »

Indicateurs de
résultats et de
performance

Taux de satisfaction : *
Taux de réussite aux évaluations des acquis : *

*Les données mises & jour en janvier 2026

128 rue de la Boétie 75008 Paris - n° SIRET : 840 859 300 - NDA
www.amblea.fr
VERSION 1du 17/04/2025



mailto:victoria.herouard@amblea.fr
mailto:victoria.herouard@amblea.fr

